
 

 مشتری گرامی : 

راماالکتریک دارای دوازده ماه گارانتی هستند. زمان  شرکت    تیوبی  LEDهای  تمامی لامپ

 پایان گارانتی روی لامپ درج شده است. 

 شوند: مواردی که شامل گارانتی می

o  لامپ با تاریخ ضمانت معتبر 

o یا عدم روشن شدن آن  افت شدید نور لامپ 

o  زدن نور لامپچشمک 

o   بدون دستکاری   تیوباز  کلاهکجدا شدن 

 شوند: مواردی که شامل گارانتی نمی

o لامپ با تاریخ ضمانت گذشته یا با تاریخ ضمانت و لوگوی مخدوش 

o بروشتتور    شتتده روی مولتتو    عدم استتتداده از لامپ مبابد دستتتورالعمج درج

 سایت بندی یا وببسته

o  شیمیایی و گرد و غبارخرابی ناشی از حرارت بیش از حد یا ندوذ آب  مواد 

o  ولت( و  230صتدمات ناشتی از نوستان برا یا اتلتا  دوفاز ااعما  ولتاش بیشتتر از

 سو کنندگی(دیمر اکم

o   و اعمتتا  نیتتروی   تغییتتر شتتکجعیوب فیزیکی در اثر ضتتربه ماننتتد شکستتت ی یتتا

 بیش از حد به لامپ در زمان نلب

o لامپ تعمیر یا دمونتاش شده 

o برخورد صاعقه سوزی وخسارت ناشی از آتش 

o لامپ سالم 
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